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2019年１月以降、個人番号（マイナンバー）確認が出来ていないお客
様の送金は、一時的に停止させていただきますので、予めご了承く
ださい。

【お問い合わせ先】
国際送金サポートセンター
フリーダイヤル：０１２０－３６３０－４４（携帯電話・PHSからでもご利用可能）
営業時間／　９：００～２２：００（年中無休）

※「行政手続における特定の個人を識別するための番号の利用等に関する法律」および「内国税の適正な
課税の確保を図るための国外送金等に係る調書の提出等に関する法律」に基づくお取り扱いです。

今後とも、「コンビニ・ウエスタンユニオン国際送金サービス」を、どうぞよろしくお願い申し上げます。

【重要なお知らせ】

国際送金サービスにおけるマイナンバーのご提出について

いつも「コンビニ・ウエスタンユニオン国際送金サービス」をご利用いただき、誠にありがとうございます。

法令（※）に基づき、現在「コンビニ・ウエスタンユニオン国際送金サービス」をご利用中で、まだ個人番号（マ
イナンバー）をお届けいただいていないお客様は、2018年12月31日までに個人番号（マイナンバー）確認の
お手続きが必要となります。

つきましては、まだ個人番号（マイナンバー）をお届けいただいていないお客様は、速やかにお届けください
ますようお願いいたします。
なお、行き違いで個人番号をお届けいただいておりましたら、なにとぞご容赦ください。



電話をお持ちでないお客様

①

⑤

国際送金サポートセンターへの連絡方法

トップメニューの「 国際送金」 をタッチ

「 WESTERN UNION 」をタッチ
②

言語を選択
③

「 お問い合わせはこちらから 」 をタッチ
④

1.受話器を取る 2. 「電話をかける」をタッチ


